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Model biznesowy

Dziatalno$¢ grupy Apator koncentruje sie na dostarczaniu nowoczesnych urzadzen i rozwigzan z obszaru opomiarowania i automatyki,
skierowanych do podmiotéw zarzadzajgcych infrastrukturg dystrybucyjng wszystkich rodzajow mediéw energetycznych.

Model biznesowy grupy Apator w 2015 r.
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Strategia biznesowa

Grupa Apator dziata zgodnie ze strategig rozwoju grupy opracowang na lata 2014-2019.

Cele strategiczne na lata 2014-2019

MIEJSCE W tANCUCHU WARTOSCI

N v "4 Polska: rozwoj w obszarze systeméw Pozostate rynki: rozw6j w obszarze urzadzen
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ZASIEG GEOGRAFICZNY

Polska: lider pod wzgledem CIS, CEE i UE: wiodacy, uznany Pozostate rynki: podejscie
l! !l udziatu w rynku (miejsce 1-3) we dostawca z widocznym, stabilnym oportunistyczne, dostarczanie

wszystkich liniach biznesowych udziatem w wybranych wyroboéw i ustug bez angazowania
perspektywicznych rynkach znaczacych zasobéw R&D




Cele finansowe strategii oraz poziom ich realizacji w 2015 r.

Cele strategiczne 2014-2019 Realizacja 2015 rok

Podziat na segmenty: pomiarowy oraz automatyzacja pracy sieci.
Zmiana modelu biznesowego w 2014 r. Konsekwentny rozwdj grupy Apator w obszarze submeteringu,
meteringu i smart gridu

Docelowy poziom przychodéw powyzej PLN 1,5 mld

. 0
(érednioroczny wzrost 15,1%) Przychody: PLN 769 mIn, wzrost o 6% r/r

Srednioroczna stopa wzrostu EBITDA w przedziale 10%-15% EBITDA: PLN 110 min, spadek 0 15,2% r/r

Udziat eksportu: 44% - brak zagrozenia celu pomimo spadku

" o . .
Ponad 60% przychodéw z rynkéw zagranicznych sprzedazy do Rosji

50% EBITDA z sektora dystrybucji energii elektrycznej 35% EBITDA z sektora dystrybucji energii elektrycznej

Cele strategiczne przyjete do realizacji oparte sg o rozwéj organiczny grupy Apator wsparty akwizycjami.

Strategia grupy Apator przewiduje:

p wykorzystanie licznych synergii produktowych - objecie nowych pozycji w faricuchu wartosci i zaoferowanie bardziej kompleksowej
oferty kluczowym klientom,

) wykorzystanie synergii kosztowych, operacyjnych i biznesowych - strategiczne finanse, HR i marketing, szersza wspoétpraca z
partnerami branzowymi, aktywny udziat w tworzeniu i akceptowaniu miedzynarodowych standardéw interoperacyjnosci dla nowych
technologii.

Misja, wizja, wartosci

Zgodnie z wizjg grupy Apator chcemy petnic role wiodgcego dostawcy systeméw i urzadzern pomiarowo - odczytowych dla wszystkich
rodzajéw medidw, ze szczegdinym uwzglednieniem sektora dystrybucji energii elektryczne;j.

Nasza misja jest petnienie roli partnera podmiotéw zarzadzajgcych infrastrukturg dystrybucyjng wszystkich rodzajéw mediéw energetycznych w
zakresie rozwoju i dostaw innowacyjnych, zgodnych z otwartymi standardami systemoéw, urzadzen i ustug zapewniajgcych efektywna i
bezpieczng eksploatacje majatku sieciowego.

Bezpieczenstwo i odpowiedzialnos¢ spoteczna sg wyznacznikiem naszego dziatania.

NASZE WARTOSCI

Innowacyjnos¢ produktu i Nowoczesnos¢, sprawnosc i Przedsiebiorczos¢, skracanie
technologii efektywnos¢ drogi do rynku
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rzetelnosc¢ i uczciwos¢




Standardy zarzgdzania

Apator SA prowadzi dziatalno$¢ zgodnie z przyjetym Zintegrowanym Systemem Zarzgdzania obejmujgcym:

P> polityke w zakresie zarzgdzania jakoscig
P polityke w zakresie zarzadzania $Srodowiskowego

P> polityke w zakresie zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy

System Zarzadzania jest dostosowany do specyfiki dziatalnosci firmy i oparty jest o wymagania nastepujgcych norm:

P PN-EN ISO 9001:2009
P PN-EN 1SO14001:2005

P PN-N-18001:2004

Realizacja polityki zarzgdzania opiera sie o coroczny Plan celéw i zadan, ktére pracownicy sg zobowigzani realizowac i ktére w ramach
cyklicznych przegladéw sg monitorowane i uaktualniane.

Apator SAw 2015 roku przestrzegat zasad tadu korporacyjnego, ktére ujete zostaty w "Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na GPW".

Spotki grupy kapitatowej Apator SA sg niezaleznymi podmiotami a wspotpraca w ramach grupy wynika z Umowy o wspotpracy z 2011 r.
zawierajacej:

P Gtéwne zatozenia wspdtpracy,
P Zasady stosowania wspélnych, jednolitych zasad zarzadzania,
P Zatozenia spojnego systemu przeptywu informacji w ramach grupy Apator,

P Bezwzgledny obowigzek wdrozenia i stosowania wytycznych korporacyjnych.

Zarzadzanie tadem korporacyjnym w ramach grupy Apator uwzglednia odmienna strukture systemoéw zarzadzania w poszczegélnych
spoétkach grupy Apator oraz réznice wynikajace z kultury organizacyjnej poszczegdinych spotek.

W 2015 roku we wszystkich polskich spétkach grupy Apator wprowadzono nowy jednolity tad korporacyjny. Nadzor korporacyjny realizowany
jest takze poprzez wspétdzielenie zasobéw ludzkich.

Gtoéwny nadzér korporacyjny nad grupy Apator odbywa sie w ramach posiedzen Rad Nadzorczych.

Inne dziatania podejmowane w celu realizacji wspdélnej polityki korporacyjnej:

P Przetozenie strategii na Diugoterminowe i Krétkoterminowe Inicjatywy Strategiczne - cele 1ISO wedtug jednolitego schematu

P Wspotpraca w ramach dziatania komitetéw np.: Komitet Sterujacy grupy Apator (liderzy linii biznesowych), Komitet Produkcyjny, Komitet
ds. Ryzyk Finansowych, Komitet Petnomocnikéw ISO

P Organizacja struktury korporacyjnej poprzez wspdlne inicjatywy: finansowe, IT i HR.

Szczegbtowe zasady tadu korporacyjnego oraz raport na temat przestrzegania Kodeksu Dobrych Praktyk na www.apator.com/pl/relacje-
inwestorskie oraz w Sprawozdaniu Zarzadu grupy Apator


http://www.apator.com/pl/relacje-inwestorskie/lad-korporacyjny
http://www.apator.com/uploads/files/Relacje_inwerstorskie/raporty-2015/raporty-2015-eng/sprawozdanie-zarzadu-gk-apator-rs-2015.pdf

Ftyka

Kodeks etyczny grupy Apator, obowigzujacy od 2012 roku, stanowi zbiér nadrzednych dla grupy Apator wartosci i norm, ktére wpieraja
realizacje celéw biznesowych i buduja wtasciwe relacje z otoczeniem. To zesp6t zaréwno powszechnych, obowigzujgcych w naszych
spoteczenstwie zasad, jak i naszych firmowych standardéw, ktére sg - w naszej ocenie - oczekiwane przez akcjonariuszy grupy Apator, naszych
klientéw i partneréw biznesowych.

Zapisy kodeksu etycznego obowigzujg w spétce Apator SA i w krajowych spoétkach zaleznych. Jest on dostepny w naszym intranecie oraz na
www.apator.com/pl/grupa-apator/csr/etyka

Apator SA wdrozyt takze zasady ,,Polityki przeciwdziatania naduzyciom” w celu przeciwdziatania zachowaniom stanowigcym naruszenie
przepiséw obowigzujacego prawa (w tym praktykom korupcyjnym) lub naruszenia wartosci i zasad obowigzujgcych w spotce.

W celu przeciwdziatania wszelkim przejawom dyskryminacji Apator SA okreslit i stosuje Zasady rownego traktowania pracownikéw w
zatrudnieniu (zapisy w ramach Regulaminu pracy Apator SA).

Apator SA przyjat i stosuje sie do zasad okreslonych jako ,,0g6lne zasady dziatalnosci reklamowej i promocyjnej w Apator SA” deklarujac, iz
w dziatalnoéci reklamowej, marketingowej, sponsoringowej oraz promocyjnej bedzie stosowa¢ bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa,
kierujac sie dobrymi obyczajami, ideg odpowiedzialnos$ci spotecznej oraz zasadami uczciwej konkurencji. Szczegétowe zasady naszej dziatalnosci
w obszarze reklamy i promocji sg dostepne na: www.apator.com/pl/grupa-apator/csr/etyka

Strategia spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu

Strategia CSR obowigzujgca w spétce Apator okresla cele organizacji stanowigce wsparcie w realizacji strategii biznesowej, w odniesieniu do
gtoéwnych grup interesariuszy firmy.

CELE PRIORYTETOWE W ODNIESIENIU DO:

Apator SA dostawca bezpiecznych produktéw, gwarantem wysokiej jakosci wyrobdw i ustug oraz partnerem biznesowym dbajacym o etyke w
fancuchu dostaw.

CELE W STOSUNKU Z DOSTAWCAMI | KLIENTAMI

) Apator SA dostawca bezpiecznych produktéw
- wytwarzanie produktéw zapewniajgcych bezpieczefnstwo uzytkownikow.

P Apator SA gwarantem wysokiej jakosci wyrobéw i ustug
- podnoszenie satysfakgji klientdw, odpowiedzialny marketing i etyczna reklama, ochrona
danych osobowych.

P Apator SA partnerem biznesowym dbajacym o etyke w taricuchu dostaw
- wspétpraca z dostawcami promujgcymi etyczne postawy i dbanie o bycie etycznym
partnerem biznesowym.


http://www.apator.com/uploads/files/Grupa_apator/etyka/wk-q-47-1-2015.pdf
http://www.apator.com/uploads/files/Grupa_apator/etyka/zasady-dzialalnosci-reklamowej.pdf

Apator SA dobrym pracodawca.

CELE W STOSUNKACH Z PRACOWNIKAMI

p Apator SA dobrym pracodawca
- zapewnienie wysokiej kultury organizacyjnej firmy, stanie na strazy etycznych zachowan
pracownikéw, inwestowanie w rozwdj pracownikéw, zapewnienie dobrych warunkéw w
miejscu pracy oraz dodatkowych korzy$ci m.in.: organizacja wypoczynku pracownikéw i ich
rodzin, spotkan integracyjnych,dofinansowanie rekreacji.

Apator SA mecenasem kultury i sztuki oraz inwestorem w rozwoéj branzy elektroenergetyczne;j.

CELE W STOSUNKACH ZE SPOLECZENSTWEM

P Apator SA mecenasem kultury i sztuki
- popularyzacja kultury i sztuki poprzez wspieranie wydarzen artystycznych o charakterze
lokalnym, jak i zasiegu ogélnopolskim, dziatalno$¢ dobroczynna i stypendialna.

D Apator SA inwestorem w rozwdj branzy elektroenergetycznej
- cztonkostwo firmy w organizacjach, ktére dziatajg na rzecz wypracowania najlepszych
rozwigzan technologicznych i standardéw komunikacyjnych dla krajowego i europejskiego
rynku elektroenergetycznego.

Apator SA nie szkodzi Srodowisku i jest promotorem postaw ekologicznych.

CELE W ZAKRESIE OCHRONY SRODOWISKA

N P Apator SA nie szkodzi Srodowisku
- minimalizowanie negatywnego wptywu na srodowisko poprzez optymalizacje proceséw
~ produkcyjnych, w tym racjonalizacje zuzycia surowcéw, zarzgdzanie odpadami i substancjami
_ niebezpiecznymi, wykorzystywanie w procesie produkcyjnym nowych ekologicznych

technologii.

D Apator SA promotorem postaw ekologicznych
- zwiekszanie $wiadomosci ekologicznej pracownikéw poprzez organizowanie akcji na rzecz
ochrony Srodowiska.

CELE DODATKOWE

P Cele w stosunkach ze spoteczeristwem
- wypracowanie mechanizméw pozwalajgcych na sprawng i skuteczng komunikacje z
interesariuszami, doskonalenie procesu dialogu.

P Wspieranie mechanizméw zarzadzania polityka CSR w grupie Apator
- budowanie sprawnego i skutecznego zarzgdzania spoteczng odpowiedzialnoscig w grupie
Apator.



/arzadzanie ryzykiem

W ramach Systemu Zarzgdzania Ryzykiem Apator SA dokonuje identyfikacji, pomiaru lub szacowania oraz monitorowania ryzyka, ktére
towarzyszy prowadzonej przez firme dziatalnosci.

Najistotniejsze ryzyka i zagrozenia zidentyfikowane dla podmiotu dominujgcego i grupy kapitatowej sg nastepujace:
RYZYKA STRATEGICZNE:

P Ryzyko nieosiggniecia celéw strategicznych

P Ryzyka zwigzane z integracjg przejetych podmiotéw w ramach realizowanych proceséw akwizycyjnych

RYZYKA OPERACYJNE:

Ryzyko zwigzane z realizacjg dtugoterminowych umoéw
Ryzyka gospodarcze

Ryzyko poziomu jakosci

Ryzyko komodytyzacji rozwigzan i technologii

Ryzyka regulacyjne, ryzyka braku standardéw technicznych dla nowoczesnych technologii (smart metering, automatyzacja sieci)

vV v .v. v v Vv

Ryzyko utraty kluczowych pracownikéw

RYZYKA FINANSOWE:

P Ryzyka walutowe, ich wplyw na wzrost kosztow produkgji
P> Ryzyko zwigzane z ptynnoscig finansowg

P Ryzyko podatkowe

INNE KATEGORIE RYZYKA:

P Ryzyko organizacji grupy Apator i zarzadzania korporacyjnego

Szczegbtowy opis ryzyk, sposoby i dziatania ograniczania ich wptywu na dziatalno$¢ grupy kapitatowej Apator zostaty sprecyzowane w
Sprawozdaniu Zarzadu grupy Apator

W 2015 r. Apator SA rozpoczat realizacje projektu ,,Wdrozenie systemu bezpieczenstwa informacji wg normy PN-ISO/IEC 27001:2014-12
oraz procesu zarzadzania ryzykiem”, dzieki ktéremu spétka uszczelni system zarzgdzania, eliminujac ryzyka wynikajace z
niezidentyfikowanych obszaréw bezpieczenstwa i ochrony informacji.


http://www.apator.com/uploads/files/Relacje_inwerstorskie/raporty-2015/raporty-2015-eng/sprawozdanie-zarzadu-gk-apator-rs-2015.pdf

